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Lugar: Auditorio de la UMSC

Agenda u Orden del dia Responsable:
1. Bienvenida / Dr. Victor Hugo Sandoval Dr. Victor Hugo Sandoval / Jefe Técnico
Simba / Jefe Técnico Médico ( E ) Médico (E)
2. Lectura de las demandas que present6 la Ing. Diego Ron; Técnico TICS. Pablo
ciudadania / Dr. Victor Hugo Sandoval Almachi
Simba / Jefe Técnico Médico ( E) Srta. Stefany Garcia

GENERALIDADES DE LA REUNION, CONCLUSIONES Y COMPROMISOS

1. Eldia7 dejunio de 2021, se realiza convocatoria a los representantes de la comunidad
para elaborar el plan de trabajo en relacién de las demandas presentadas, (Unidades
Educativas Municipales, Fiscales, Pacientes de grupos de apoyo de la Unidad de Riesgo
Cardio Metabdlico y Adulto Mayor, Comunidad de San Roque, Coordinadora del Proyecto
de Atencidon Habitantes de Calle de la Unidad Patronato San José, Coordinadora de la
Casa de la Mujer de la Unidad Patronato San José, Beneficiarios del Proyecto PREMAQ,
Comité Barrial Centro Histdrico).

2. Se registré asistencia de los representantes.

Se procedid a la lectura y aclaracion de las demandas ciudadanas.

4. Para elaborar el plan, intervino el Ing. Diego Ron- Subdirector Administrativo Financiero y
el Dr. Victor Hugo Sandoval- Jefe Técnico Médico, analizaron y respondieron las
demandas ciudadanas.

Anexo 1




ASISTENTES DIA 10 DE JUNIO 2021

NOMBRE Y APELLIDO

INSTITUCION

CORREO/TELEFONO

Ana Figueroa

Comunidad del
Centro Histérico

figueroasanita@gmail.com

Maria Herrera

Comunidad del
Centro Histérico

franklaral962 @hotmail.com

Soledad Cevallos Comunidad del soledadce1956@gmail.com
Centro Historico
Carmen Almeida Comunidad del Sin correo electrénico

Centro Histérico

Quinaucho Cadena
Maria Del Carmen

Adulto Mayor

Sin correo electrénico

Maria Elena

UEM “Antonio José

mariaelenameb@hotmail.com

Benavides de Sucre”
Cleopatra Marisol Adulto Mayor vallejomarisol36 @gmail.com
Vallejo Tinoco
Ligia Salazar UMSC ligia_1173@hotmail.com
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Dra. Olga Berenice Pefia Egas
Directora de la UMSC (E)

i #4 OLGA BERENI CE DE LA
f; DOLOROSA PENA EGAS

Dr. Victor Hugo Sandoval
Jefe Técnico (E)

I, Firmado el ectroni camente por

VI CTOR HUGO
SANDOVAL
& SI MBA

Ing. Diego Facundo Ron
Subdirector Administrativo Financiero




ANEXO 1

PLAN DE TRABAJO UNIDAD METROPOLITANA DE SALUD CENTRO / RENDICION DE CUENTAS 2020

DEMANDAS CIUDADANAS

GRUPO O NOMBRE SUGERENCIA ACTIVIDADES A CUMPLIR
INSTITUCION
Jaime del | Adulto Sienten satisfaccién y agradecimiento por el trabajo | Para considerar la posibilidad de poner el ascensor se analizard el
Castillo Mayor realizado, por el apoyo del personal médico, en | presupuesto
rehabilitacion, nutricién y salud mental. - Se realizara la gestién para averiguar a quién pertenece el ascensor de
Sugiere que se pueda mejorar la movilidad para los | C:C-A-M.Q  para utilizarlo en la unidad, consultar cuantas personas
adultos mayores (acceso), implementar rampas, | Podrian utilizar el ascensor (capacidad)
ascensores para que se facilite la movilizacién de | -~ Se considerara un monto para el presupuesto del afio 2022
pacientes y del personal.
Carmen Comité de | Su inquietud es de qué manera la UMSC se coordine | La Unidad Metropolitana De Salud Centro, informa que si presta
Almeida Promejora | adecuadamente con la Casa de la nifiez. servicios a los grupos mencionados , por ejemplo los albergues (Casa
s - Ipiales Del Hermano); ademas al Centro de Discapacidades, La Casa de la
Sugiere que haya mayor inclusién social para mejorar | Mujer, Fundaciones como Sol de Primavera y la Fundacion Martina,
el sector. que atienden a nifios, nifias y adolescentes en situacién de
vulnerabilidad. EI compromiso es de continuar prestando sus servicios
a estos grupos y apertura a otros segun su demanda.
Maria Elena | Colegio Con respecto al proyecto Vocerias seria importante | La Dra. Silvia Pavén coordinara con los facilitadores del Proyecto para
Benavidez “Antonio disminuir la cantidad de temadticas que tienen los | replantear los temas que se imparten a los estudiantes
José  de | estudiantes porque se encuentran desgastados. -Dar prioridad al cuidado emocional
Sucre” -Iniciar en el periodo escolar con apoyo para los estudiantes.

Saber cémo pueden acceder a los servicios de
CSPF.( AYUDEN A COMPLEMENTAR EL CUIDADO
EMOCIONAL)

Por cuestién de pandemia el numero de grupo es limitado por lo que se
puede considerar que:
-Los talleres puedan realizar en la CSPF- en los espacios abiertos




Contemplar estrategias mixtas, es decir que sean
presenciales y virtuales para que puedan regresar a
las actividades normales.

El proyecto Full Amor debe tener en cuenta el
cuidado emocional, es importante rescatar a los
estudiantes y familias para que puedan fortalecer la
relacion.

- Esperar como avanza la pandemia en cuanto a nro. Vacunados
- Los dos proyectos que se mantienen con la UMSC, se pueden realizar
una revisién para mejorarlos.

Hilda Padilla | Colegio Deben incorporar en el Plan Operativo, ampliar la | - El drea de psicologia buscara la factibilidad para dar atencién a los
(Intervencié | Fernandez | atencién hacia los estudiantes ya que algunos sufren | estudiantes con respecto (ansiedad y depresion)
n por Zoom) | Madrid de ansiedad y depresion.
Se debe indicar como se pueden acercar
presencialmente a la Unidad, es importante que exista
un acercamiento de la UMSC y las instituciones.
Ana Figueroa | Comunida | Tiene un agradecimiento por las labores realizadas. - Se considera realizar el tramite para implementar la linea 1800, para
d del gque se pueda agendar los turnos por este medio.
Centro Recomienda que exista una mejora en la | -Llalinea 1800 representa un gasto para el municipio, por lo que se lo
Histérico comunicacién, para que se pueda mejorar el Call | tomara en cuenta como una propuesta para el presupuesto del afio

Center.

2022.

Carmen
Almeida

Toma de presion — A los pacientes no se les permite
ingresar por cuestiones de aforo.

Agradecimiento por atender a personas de la calle
Chile- Toctiuco- El Placer

- A las personas que deben tomarse la presion se les envia un formato
para que puedan tomarse la presion y de igual se les indica que deben
asistir pasado las 10 am
- conversar con Lucia Ruiz y guardias para que a los adultos mayores
puedan permitirles pasar para que les tomen la presion.
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