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GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

TRAMITE No. GADDMQ-AG-TRI-24-2021-00001889

ASUNTO: SE ATIENDE SOLICITUD POR PAGO EN EXCESO
CONTRIBUYENTE: CALLE VALVERDE LILIAN

CEDULA /RUC: 0701257313

LA DIRECCION METROPOLITANA TRIBUTARIA
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 76, estable¢edd
proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias basicas:
(...) 7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantip§: (

Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si
en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se
explica la pertinencia de su aplicacibn a los antecedentes de hecho. Los actos
administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran sancionagps. (

Que, el articulo 226 de la Carta Magna del Estado ecuatoriano, dispome: “
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y.1g'ley (

Que, la misma Norma Fundamental del Estado, en su articulo 82, al referirse al derecho a
la seguridad juridica, define a éste co{o...) el respeto a la Constitucién y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competente¥

Que, los articulos 67 y 69 del Coédigo Organico Tributario conceden a las
administraciones tributarias, entre otras facultades, la de expedir resoluciones motivadas
en atencion a los reclamos y peticiones presentados por los sujetos pasivos;

Que, el articulo 75 del Codigo Orgénico Tributario disponkea ‘competencia
administrativa tributaria es la potestad que otorga la ley a determinada autoridad o
institucion, para conocer y resolver asuntos de caracter tributario.”
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Que, el articulo 103 del Cadigo Orgéanico Tributario seff@an deberes sustanciales de

la administracion tributaria: 3. Recibir toda peticion o reclamo, inclusive el de pago
indebido, que presenten los contribuyentes, responsables o terceros que tengan interés en
la aplicacion de la ley tributaria y tramitarlo de acuerdo a la ley y a los reglamentos; 5.
Expedir resolucién motivada en el tiempo que corresponda, en las peticiones, reclamos,
recursos o consultas que presenten los sujetos pasivos de tributos o quienes se consideren
afectados por un acto de la administracién”

Que, el articulo 82 del Cédigo Orgéanico Tributario establdags actos administrativos
tributarios gozaran de las presunciones de legitimidad y ejecutoriedad y estan llamados
a cumplirse; pero seran ejecutivos, desde que se encuentren firmes o se hallen
ejecutoriados. Sin embargo, ningun acto administrativo emanado de las dependencias de
las direcciones y 6rganos que administren tributos, tendran validez si no han sido
autorizados o0 aprobados por el respectivo director general o funcionario debidamente
delegado.”

Que, el articulo 306 del Cddigo Orgéanico Tributario, establégd: reclamo
administrativo de pago indebido y la solicitud de pago en exceso se presentaran ante la
autoridad tributaria que tenga competencia para conocer en Unica o Ultima instancia los
reclamos tributarios.” .

Que, el articulo 18 de la Ley de Régimen para el Distrito Metropolitano de Quito en
concordancia con el articulo 10, ibidem, sefiala que el respectivo Director en cada rama
de la administracion distrital le corresponde el conocimiento y la resolucion de las
solicitudes y peticiones de los ciudadanos, asi como las cuestiones que hayan sido objeto
de delegacion del Alcalde;

Que, mediante Resolucion de Alcaldia No. 0076 de fecha 18 de octubre de 2002
reformada por la Resolucion de Alcaldia No. A 0088 de 19 de diciembre de 2006 y
Resolucion No. C 0076 expedida por el Concejo Metropolitano de Quito con fecha 12 de
diciembre de 2007, se establecen las funciones, competencias y responsabilidades en
relacion a la unidades y dependencias que constan en la estructura organico funcional.

Que, mediante Resolucion de Alcaldia No. A 003 de fecha 5 de febrero del 2015 se
autoriza al sefior Director Metropolitano Tributario la facultad de designar a funcionarios
de nivel inferior de autoridad dentro del &mbito de su competencia a la ejecucién de
ciertas funciones;

Que, mediante Resolucion No. RESDEL-DMT-2019-030, de fecha 20 de diciembre de
2019, el Director Metropolitano Tributario resolvié delegar a la Ing. Lyda Pavon Avilés,
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en calidad de Jefe de Asesoria Tributaria, la atribucién de suscribir con su sola firma
“Resoluciones u oficios que atienden reclamos administrativos, incluyendo pagos

indebidos, solicitudes de pago en exceso e impugnaciones a actos administrativos de
PERSONAS NATURALEScuya obligacion tributaria no supere los USD 2.000,00 (dos

mil dolares de los Estados Unidos de América), en cada periodo, sin incluir intereses y

multas”, de conformidad con lo sefialado en el articulo 1 literal a) de la mencionada

resolucion y pertinente en el caso a resolver;

Que, con fecha 20 de enero de 2021, la sefiora Calle Valverde Lilian, ingreso el tramite
signado con el No. GADDMQ-AG-TRI-24-2021-00001889, en el cual requiere la
devolucion de los valores cancelados de las obligaciones tributarias por concepto de
impuesto predial y adicionales, de los afios 2019 y 2020, correspondientes al predio No.
188810, asi como la exoneracion por el afio 2021, argumentando que es una persona de la
tercera edad, y;

Que, una vez revisadas las normas legales pertinentes y la informacion con la que cuenta
la Direccidon Metropolitana Tributaria, se establece lo siguiente:

1. RESPECTO A LA DOCUMENTACION DE _SOPORTE

El articulo 128 del Cédigo Organico Tributario, sefiala que son admisibles todos los
medios de prueba que la ley establece.

1.1 La sefiora Calle Valverde Lilianomo parte integrante de su solicitud, presenta la
siguiente documentacion:

1.1.1 “Formulario de atencién de exoneracion de impuesto predial para adultos mayores”
con el detalle de informacién respecto a su patrimonio y/o ingresos promedio.

2. RESPECTO A LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y LA INFORMACION
CATASTRAL

2.1 Revisada la base de datos con la que cuenta esta Direccién, se evidencia que consta
emitida la obligacion tributaria por concepto de Tasa de Seguridad Ciudadana, de los
afios 2019 al 2021, por el predio No. 188810, de acuerdo al siguiente detalle:
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Contribuyente: CALLE VALVERDE LILIAN

PrediolAfio No. Orden de pagConcepto Valor Fecha de pago
202126024734 TASA DE SEGURIDAD CIUDADANA$23,0(PENDIENTE

18881(202(21993649 TASA DE SEGURIDAD CIUDADANA$23,0(PENDIENTE
201917108509 [TASA DE SEGURIDAD CIUDADANA$23,0010/12/2019

Fuente: Consulta de obligaciones del MDMQ al 08/04/2021

2.2 De la revision en el Sistema de Informacién Catastral de Quito SIREC-Q, se verifica
gue la contribuyente, para los afios 2019 al 2021, posee el siguiente valor catastral

imponible:

ARO Predio No. Avallo Valor Catastral Imponible |Uso Constructivo
2019 188810  $49.319,41% 49.319,41 Departamento
2020 - 2021188810 $ 36.820,17$ 36.820,17 Departamento

*Cabe sefalar que la contribuyente posee un solo predio por lo que el valor catastral
imponible ser& igual al avaluo de este

2.3 Cabe sefalar que respecto del Impuesto predial, corresponde aplicar lo que establece
la Ordenanza Metropolitana No. 197 sancionada el 24 de diciembre de 2017 que
establece los lineamientos para la determinacion del impuesto predial del bienio
2018-2019, que sefnalaPara efectos del presente beneficio, se consideran viviendas de
interés social y de interés publidas viviendas de propiedad de personas naturales cuyo
valor de la propiedad sea urbano o rural, sea de hasta W&D00. Cuando se trate de
propiedad horizontal, se incluirdn los predios de vivienda secundarias o
complementarias como bodegas, parqueaderos, secaderos o similares, siempre que la
suma de esos avallos no supere el monto sefidladopropietarios de este tipo de
viviendas tendran una reduccion del cien por ciento sobre el impuesto predial generado
durante el bienio 2018-2019, siempre que posea una Unica vivienda, y que no
corresponda aredios ncedificados”,y,

El Cédigo Municipal vigente para el Distrito Metropolitano de Quito que determina la
aplicacion del impuesto predial para los afios 2020 y 2021, que estdbdaeefectos
del presente beneficio, se consideran viviendas de interés social y de interés f@aslico,
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viviendas de propiedad de personas naturales cuyo valor de la propiedad sea urbano o
rural, sea de hasta US[30.000. Cuando se trate de propiedad horizontal, se incluirdn

los predios de vivienda secundarias o complementarias como bodegas, parqueaderos,
secaderos o similares, siempre que la suma de esos avaltos no supere el monto sefialado.
Los propietarios de este tipo de viviendas tendran una reduccién del cien por ciento
sobre el impuesto predial generado durante el bienio 2020-2021, siempre que posea una
Unica vivienda, y gue no correspondaradios ncedificados” (énfasis agregado).

2.4 De lo expuesto, al verificarse que la contribuyente Calle Valverde Lilian posee una
sola propiedad, que es el predio No. 188810, el cual registra una edificacién y cuyo
avalio no supera los USD $ 70.000,00 segun lo mencionado en el numeral 2.2 del
presente acto administrativo, resulta aplicable lo que sefala la Ordenanza Metropolitana
No. 197 y el Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito; por lo tanto, tiene
una reduccion del 100% sobre la obligacion tributaria por concepto de Impuesto predial,
para los afios 2019 al 2021.

3. RESPECTO A LA EXONERACION

3.1 El articulo 14 de la Ley del Anciano, vigente hasta el afio 2019, disfibod

persona mayor de sesenta y cinco afios de edad y con ingresos mensuales estimados en
un maximo de cinco remuneraciones basicas unificadas o que tuviere un patrimonio que
no exceda de quinientas remuneraciones basicas unificadas, estar4 exonerada del pago
de impuestos fiscales y municipales.

Para la aplicacion de este beneficio, no se requerird de declaraciones administrativas
previa, provincial o municipal.

Si la renta o patrimonio excede de las cantidades determinadas en el inciso primero, los
impuestos se pagaran unicamente por la diferencia o excedeijite (

3.2 El articulo 14 de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores, $Eadéa:
persona que ha cumplido 65 afios de edad y con ingresos mensuales estimados en un
méaximo de 5 remuneraciones béasicas unificadas o que tuviere un patrimonio que no
exceda de 500 remuneraciones basicas unificadas, estara exonerada del pago de
impuestos fiscales y municipales.

Para la aplicacion de este beneficio, no se requerird de declaraciones administrativas
previa, provincial o municipal.

Si la renta o patrimonio excede de las cantidades determinadas en el inciso primero, los
impuestos se pagaran unicamente por la diferencia o excedeijite (
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3.3 El articulo 111.5.232 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito en
lo referente a la tasa de seguridad ciudadana indsmaestablece una tasa para cubrir

los servicios de seguridad ciudadana en beneficio de los propietarios y usuarios de los
bienes inmuebles ubicados en el area del Distrito Metropolitano de Quito.

(...) No estaradn sujetos al pago de la tasa para cubrir los servicios de seguridad
ciudadana, las personas de la tercera edad que reunan las condiciones fijadas por el
articulo 14 de la Ley del Anciano, los jubilados y los discapacitapiapietarios de
bienes inmueblesbicados en el area del Distrito Metropolitano de Quito.”

3.4 De la revision en la pagina web Dato Seguro, se verifica que la sefiora Calle Valverde
Lilian tiene fecha de nacimiento el 03 de enero de 1953, de estado civil viuda, en calidad
de cényuge sobreviviente del sefior Andrade Castro Jorge Renan cumple con la edad
requerida para acceder a la exoneracion del 50% por la obligacioén tributaria por concepto
de Tasa de Seguridad Ciudadana, segun lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley del
Anciano, articulo 14 de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores y el articulo

[11.5.232 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito.

Sin embargo, es pertinente considerar los parametros establecidos en el articulo 14 de la
Ley del Anciano y el articulo 14 de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores, en
relacion a los limites del patrimonio del sujeto pasivo y/o sus ingresos promedio
mensuales, que estaran en funcion de la remuneracion bésica unificada, para el efecto se
detalla a continuacion la informacion respectiva:
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VALOR VALOR
DETALLE 2019 (2020 -
2021
- - 49.319,436.820,17 .
Avallo predio BSERVACION*
(A) Valor Catastral 49.319,4136.820,17

Imponible Quito
(B) Activos adicionales 8.620,08.620,00
(C) Pasivos 2.200,0@2.200,00
NO supera las
500 RBU
($193.000 afio
Total Patrimonio 55.739,447.640,112019)
Contribuyente (A) + (B) — (C ($197.000 afio
2020)
($200.000 afio
2021)

NO supera las
RBU

($1.930 afio
2019)

($1.970 afio
2020)

($2.000 afio
2021)

UT

Ingresos promedio mensual347,0347,00

4. RESPECTO AL PAGO ENEXCESO

4.1 El articulo 22 del Cédigo Orgéanico Tributario sefidlaiscréditos contra el sujeto
activo, por el pago de tributos en exceso o indebidamente, generaran el interés
equivalente a la tasa activa referencial para noventa dias establecida por el Banco
Central del Ecuador, sefalado en el articulo anterior desde la fecha en que se presenté
la respectiva solicitud de devolucién del pago en exceso o del reclamo por pago
indebido”

4.2 El articulo 37 del Codigo Orgénico Tributario sefdla: obligacion tributaria se
extingue, en todo o en parte, por cualesquiera de los siguientes modos:
(...) 2. Compensacion;”

4.3 EIl articulo 51 del Cdédigo Orgéanico Tributario manifiesta dliexs deudas
tributarias se compensaran total o parcialmente, de oficio o a peticion de parte, con
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créditos liquidos, por tributos pagados en exceso o indebidamente, reconocidos por la
autoridad administrativa competente o, en su caso, por el Tribunal Distrital de lo Fiscal,
siempre que dichos créditos no se hallen prescritos y los tributos respectivos sean
administrados por el mismo organismo.”.

4.4 El articulo 123 del Cédigo Orgéanico Tributario mencidSa& considerara pago en
exceso aquel que resulte en demasia en relacion con el valor que debié pagarse al
aplicar la tarifa prevista en la ley sobre la respectiva base imponible. La administracién
tributaria, previa solicitud del contribuyente, procedera a la devolucién de los saldos en
favor de éste.”.

4.5 EIl articulo 305 del Cédigo Organico Tributario manifieStendra derecho a
formular el reclamo o la accién de pago indebido o del pago en exceso la persona
natural o juridica que efectud el pago o la persona a nhombre de quien se lo hizo. Si el
pago se refiere a deuda ajena, sin que haya obligacion de hacerlo en virtud de
ordenamiento legal, s6lo podra exigirse la devolucion a la administracion tributaria que
recibi6 el pago, cuando se demuestre que se lo hizo por error.

La accion de pago indebido o del pago en exceso prescribird en el plazo de tres afios,
contados desde la fecha de pago. La prescripcion se interrumpira con la presentacion del
reclamo o de la demanda, en su caso”.

4.6 Cabe mencionar que de acuerdo a lo detallado en el numeral 2.1 del presente acto
administrativo, considerando que se encuentra pendiente de pago la obligacion tributaria
por concepto de Tasa de Seguridad Ciudadana, del afio 2020, por el predio No. 188810 no
se evidencia un pago realizado en exceso resultando improcedente esta parte de la
peticion.

4.7 De acuerdo al andlisis efectuado en el numeral 3.4 del presente acto administrativo, en
el cual se establece una exoneracion del 50%, se evidencia un pago indebido de la
obligacion tributaria por concepto de Tasa de Seguridad Ciudadana, por el predio No.
188810, del afio 2019, conforme el siguiente detalle:

PredioAfio [Concepto Valor pagaddValor con exoneracioiDiferencig
18881(2019TASA DE SEGURIDAD CIUDADANA$23,00 $11,50 $11,50

Consecuentemente, en atencién a lo enunciado en la presente resolucién, considerando
los elementos de prueba aportados por la sefiora Calle Valverde Lilian, la Direccion
Metropolitana Tributaria considera parcialmente procedente la solicitud presentada, de
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conformidad con los antecedentes, normativa y andlisis expuestos en los numerales que
preceden;y,

Por lo expuesto, de conformidad con las disposiciones legales vigentes, la Direccion
Metropolitana Tributaria,;

RESUELVE:

1. ACEPTAR PARCIALMENTE el reclamo presentado por la sefiora Calle Valverde
Lilian, de conformidad con los considerandos expuestos en esta resolucion.

2. NEGAR el reclamo por pago en exceso del tributo por concepto de Tasa de Seguridad
Ciudadana, del afio 2020, correspondiente al predio No. 188810 conforme lo sefialado en
el numeral 4.6 del presente acto administrativo.

3. CONCEDER la exoneracion del 50% a la Tasa de Seguridad Ciudadana, a partir del
afio 2019, por el predio No. 188810 conforme a los parametros establecidos en el articulo
14 de la Ley del Anciano, articulo 14 de la Ley Organica de las Personas Adultas
Mayores y el articulo 111.5.232 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de
Quito, ya que la contribuyente cumple con la edad requerida para acceder al beneficio.

4. RECONOCER a favor de Calle Valverde Lilian, el valor de USD $ 11,50 (once
ddlares con cincuenta centavos) mas los respectivos intereses calculados a partir del 20 de
enero de 2021, pagados en exceso por la obligacién tributaria por concepto de Tasa de
Seguridad Ciudadana, del afio 2019, por el predio No. 188810, segun lo sefialado en el
numeral 4.7 del presente acto administrativo.

5. COMPENSAR el valor establecido en el numeral que precede, luego de realizado lo

dispuesto en el numeral 3 de la presente seccion, con las obligaciones tributarias
pendientes de pago a nombre de Calle Valverde Lilian, que existan a la fecha
de ejecucién del presente acto administrativo.

6. INFORMAR a la Direccion Metropolitana Financiera para que proceda con la
devolucién en caso de existir valores a favor de la contribuyente luego de realizada la
compensacion; los cuales, se transferirdn a la cuenta de ahorros No. 1059374772 del
Banco Pacifico, a nombre de Calle Valverde Lilian con cédula de ciudadania No.
1703189603, conforme consta en la peticion.

7. INFORMAR a la contribuyente que la Administracion Tributaria se reserva el derecho
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de verificar oportunamente la veracidad de la informacién contenida en el expediente
administrativo. De existir un acto doloso de simulacion, ocultacion, omision, falsedad o
engafio que induzca al error en esta resolucién, se considerara defraudacion tributaria de
conformidad con las disposiciones del Cédigo Organico Integral Penal.

8. DISPONER al area de ejecucion de resoluciones de la Direccibn Metropolitana
Tributaria proceda al cumplimiento de las acciones implicitas en esta resolucion.

9. INFORMAR con el contenido de la presente resolucion a la Direccion Metropolitana
Financiera para la contabilizacion de las transacciones implicitas y realice las gestiones
que considere pertinente a las areas de su dependencia.

10. NOTIFICAR con la presente resolucion a la sefiora Calle Valverde Lilian, en el

domicilio sefialado para el efecto esto es, Canton: Quito. Parroquia: Rumipamba.
Barrio/Sector: Mariana de Jesus. Calles: Hernando de la Cruz N32-135 y Atahualpa.
Referencia: Edificio Paulina 5to piso. Teléfonos: 02236319 / 0984481208. Correo
electronico: jsandrade1986@outlook.com.

Proveyo y firmoé la presente Resolucion, Ing. Lyda Verénica Pavén Avilés, Delegada del
Director Metropolitano Tributario del Gobierno Autbnomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito.

Lo certifico.-

Ing. Diana Fernanda Cartagena Cartuche
SECRETARIA DE LA DIRECCION METROPOLITANA TRIBUTARIA
GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Notifiquese.-

Documento firmado electronicamente

Ing. Lyda Veronica Pavon Aviles .
DELEGADA DEL DIRECTOR METROPOLITANO TRIBUTARIO
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Resolucion Nro. GADDM Q-DM T-AT-2021-0123-R
Quito, D.M ., 16 de mayo de 2021

Anexos:
- CALLE VALVERDE LILIAN.pdf
- FORMULARIO DE ATENCION DE EXONERACION DE IMPUESTO.pdf
- GADDMQ-AG-TRI-24-2021-00001889.pdf

Copia:
Sefiorita Ingeniera
Daniela Nicole Roman Valdivieso
Analista de Asesoria Tributaria
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GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

DIRECCION METROPOLITANA TRIBUTARIA

La presente notificacion tiene plena validez y por lo tanto surte todos los efectos juridicos
previstos en el ordenamiento juridico vigente.

Para mayor informacion podr4 acercarse a la oficina de la Secretaria de la Direccién
Metropolitana Tributaria, ubicada en la calle Chile OE3-35 entre Venezuela y Guayaquil.
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