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TRAMITE No. 2021-DMT-001517

ASUNTO: SE ATIENDE PETICION
.. ' CONTRIBUYENTE: YAGUANA YAGUANA PAULINA ALEXANDRA
BICENTENARIO CEDULA / RUC: 1724891649

BaTalla DL FICHING 42 1§23

RESOL-DMT-JAT-2021-001213

LA DIRECCION METROPOLITANA TRIBUTARIA
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador en su articulo 76, establece: “En fodo proceso en que se
determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el derecho al debido proceso que
incluiré las siguientes garantias basicas: {...) 7. El derecho de las personas a la defensa incluirg las
siguientes garantias: {...) I} Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habré
motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se
explica la pertinencia de su aplicacion o los antecedentes de hecho. Los actos adminisirativos, resoluciones
o fallos gque no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o servidores
responsables seran sancionados (...)",

Que, el articulo 226 de la Carta Magna del Estado ecuatoriano, dispone que: “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de
una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean afribuidas en la
Constitucion y la ley (...}

Que, la misma Norma Fundamental del Estado, en su articulo 82, al referirse al derecho a la seguridad
juridica, define a éste como: “(...) &f respeto a la Constilucion y en la existencia de normas juridicas previas,
claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes.”;

Que, los articulos 67 y 69 del Cddigo Organico Tributario conceden a las administraciones tributarias, entre
otras facultades, la de expedir resoluciones motivadas en atencion a los reclamos y peticiones presentados
por los sujetos pasivos;

Que, el articulo 75 de la norma precedente dispone: “La competencia administrativa tributaria es la poltestad
gue otorga la ley a determinada autoridad o institucién, para conocer y resolver asuntos de cardcler
{ributario”.

Que, el articulo 103 del Codigo Tributario sefiala: "Son deberes sustanciales de la administracion tributaria:
{...) 3. Recibir toda peticion o reclamo, inclusive el de pago indebido, que presenten los confribuyentes,
responsables o terceros que tengan inferés en la aplicacion de la ley tributaria y tramitarfo de acuerdo a la
ley y a los reglamentos; {...) 5. Expedir resolucion motivada en el tiempo que corresponda, en las peficiones,
reclamos, recursos o consultas que presenten los sujetos pasivos de lribufos o quienes se consideren
afectados por un acto de la administracion...”;

Que, e! articulo 82 ibidem, establece: “Los actos administrativos tributarios gozaran de las presunciones de
legitimidad y ejecutoriedad y estan lamados a cumplirse; pero serdn ejectifivos, desde gue se encuentren
firmes o se hallen ejecutoriados. Sin embargo, ning(n acto administrativo emanado de las dependencias
de las direcciones y ¢rganos que adminisiren tributos, tendran validez si no han sido autorizados o
aprobados por el respectivo director general o funcionario debidamente delegado”.

Que, el articulo 18 de la Ley de Régimen para el Distrito Metropolitano de Quito en concordancia con el
articulo 10 ibidem sefiala que el respectivo Director en cada rama de la administracion distrital le
corresponde el conocimiento y la resolucion de las solicitudes y peticiones de los ciudadanos, asi como las
cuestiones que hayan sido objeto de delegacion del Alcalde,

Que, mediante Resolucion de Alcaldia No. 0076 de fecha 18 de octubre de 2002 reformada por la
Resolucion de Alcaldia No. A 0088 de 19 de diciembre de 2006 y Resolucion No. C 0076 expedida por el
Concejo Metropolitano de Quito con fecha 12 de diciembre de 2007, se establecen las funciones,
competencias y responsabilidades en relacidon a las unidades y dependencias que constan en la estructura
organica funcional;

Que, en observaricia del articulo innumerado a continuacion del articulo 86 de! Codigo Orgénico Tributaric
y en vista de la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia COVID 19, mediante Resolucién No.
GADDMQ-DMT-2021-0005-R, de 22 de abril de 2021, el Director Metropolitano Tributario del Municipio del
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Distrito Metropolitano de Quito, resolvid suspender los plazos y términos de todos lop procesos
administrativos tributarios en conocimiento o iniciados de oficio por esta Direccion Metropolitana Tributaria,
a partir de! 24 abril hasta el 20 de mayo de 2021, inclusive;

Que, considerando los derechos de los sujetos pasivos y con el proposito de dar continuidad a 19s procesos
administrativos tributarios en conocimiento o iniciados de oficio por esta Direccién, en atehcion a los
principios de eficiencia y eficacia, el Director Metrapolitano Tributario determina pertinente feanudar el
computo de los términos y plazos, segun corresponda, mediante Resolucién No. GADDMQ{DMT-2021-
0008-R de 20 de mayo de 2021, en |a cual resuelve: “Articulo Unico. - Reanudar, a partir del viernes 21 de
mayo de 2021, el computo de los términos y plazos, segiin corresponda, de fodos los procesos
administrativos tributarios, asi como de los plazos de computo de prescripcion de la accién de cobro,
suspendidos mediante Resolucion Nro. GADDMQ-DMT-2021-0005-R..";

Que, mediante Resolucion de Alcaidia No. A 003 de fecha 5 de febrero del 2015, se autoriza al sefior
Director Metropolitano Tributario la facultad de designar a funcionarios de nivel inferior de autofidad deniro
del ambito de su competencia la ejecucion de ciertas funciones;

Que, mediante Resolucion No. GADDMQ-DMT-2021-0011-R, de fecha 16 de junic de 2021) el Director
Metropolitano Tributaric resolvié delegar al Ing. Javier Andrade Granizo Jefe de Asesorig Tributaria
subrogante, el desempefo de las competencias y facultades delegadas y descritas en el literal a} del articulo
1 de {a Resolucidon RESDEL-DMT-2019-030, la atribucién de suscribir con su sola firma “Redoluciones u
oficios que atienden reclfamos administrativos, incluyendo pagos indebidos, solicitudes de pag® en exceso
e impugnaciones a actos administrativos de PERSONAS NATURALES, cuya obligacidn tributaria no supere
los LUSD 2.000,00 (dos mil dolares de los Estados Unidos de América), en cada periodo, sin inclliir intereses
y muitas”;

Que, con fecha 15 de abril de 2021, 1a sefiora Yaguana Yaguana Paulina Alexandra ingrest el tramite
signade con No. 2021-DMT-001517, mediante el cual solicila la devolucion del valor pagado por la
obligacién tributaria por concepto de Impuesto predial, correspondiente al predio No. 350125, gl cual no es
de su propiedad, manifestando que, al momento de efectuar el pago a través de {a Red de Servigios Facilito,
ia cajera digitd erréneamente al nimero de predio, siendo el correcto el No. 350725;

Que, una vez revisadas las normas legales pertinentes y la informacién con la que cuenta la Direccidén
Metropolitana Tributaria, se establece lo siguiente:

1. RESPECTO A LA DOCUMENTACION DE SOPORTE

E! articulo 128 del Cédigo Organico Tributario sefiala que son admisibles todos los medios de|prueba que
la ey establece.

1.1. La sefiora Yaguana Yaguana Paulina Alexandra, como parte integrante de su solicitud|presentd la
siguiente documentacioén:

1.1.1 Copia del estado de la cuenta de ahorros No. 2200245603, del Bance Pichincha, a nombre de
Yaguana Yaguana Paulina Alexandra.

1.1.2  Comprobantes de pago por concepte de Impuesto predial, adicionales y Contribucién [Especial de
Mejoras, correspondientes a los afios 2020 y 2021, del predio No. 350125 a nombrg de Carrién
Jiménez Victor Manuel, por el valor total de USD $ 45,09 (cuarenta y cinco délared con nueve
centavos), realizado a través de la Red de Servicios Facilito.

2 RESPECTO AL PAGO REALIZADO POR CONCEPTO DE IMPUESTO PREDIAL, ADIC|ONALES Y
CONTRIBUCION ESPECIAL DE MEJORAS

2.1 Revisado el archivo municipal que mantiene la Direccién Metropolitana Tributana, se congtatd que se
ha realizado el pago de las obligaciones tributarias por concepto de Impuesto predial, agicionales y
Contribucién Especial de Mejoras, del predic No. 350125, correspondientes a los afos 2020 y 2021,
a nombre de Carridn Jiménez Victor Manuel, de acuerdo al siguiente detalle:

CONCEPTO | PREDIO | ORDEN DE PAGO | ANO | VALOR | FECHA DE PAGO
Contribuyente: CARRION JIMENEZ VICTOR MANUEL
CEM 350125 26144026 2021] 10,72
Predial Urbano | 350125 26144025 2021] 11,78 Re?fézbggffigios
CEM 350125 22046761 2020 10,48 Fadilio
Predial Urbano | 350125 22046760 2020 | 12,11
TOTAL 45,09

Fuente: Consulta de obligaciones e 27-may-2021.



2.2 De igual manera, de la revision efectuada se verificé qué, a la fecha de elaboracion del presente acto
administrativo, sobre el predio correcto No. 350725, se encuentran obligaciones pendientes de pago,
por el afio 2021, conforme el siguiente detalle;

CONCEPTO | PREDIO | ORDEN DE PAGO | ANO | VALOR | ESTADO
Contribuyente : YAGUANA OJEDA MIGUEL ANGEL

CEM 350725 27404895 | 2021 11,50 | Pendiente
Predial Urbano | 350725 27404894 | 2021 10,28 | Pendiente
TOTAL 21,78

Fuente: Consulta de cbligacicnes el 27-may-2021.

3 RESPECTO AL PAGO ERRONEO

3.1 El articulo 37 del Cédigo Organico Tributario sefiala: “La obligacién tributaria se extingue, en todo o en
parte, por cualesquiera de los sigufentes modos:

{...) 2. Compensacicn;”

3.2 El articulo 305 dei Codigo Organico Tributario manifiesta; *Tendra derecho a formular el reclamo o la
accion de pago indebido o del pago en exceso la persona natural o juridica que efectuo el pago o la
persona a hombre de quien se lo hizo, Si el pago se refiere a deuda ajena, sin que haya cbligacion de
hacerlo en virtud de ordenamiento legal, sélo podré exigirse la devolucion a la administracién tributaria
gue recibié el pago, cuando se demuestre que se lo hizo por error” (énfasis agregado).

3.3 De acuerdo con lo mencionado en los numerales que anteceden, la sefiora Yaguana Yaguana Pauilina
Alexandra, como parte de la documentacion adjunta a su solicitud, remitié los comprobanies de pago
originales emitidos por la Red de Servicios Facilito, por el pago de las obligaciones por concepto de
impuesto predial, adicionales y Contribucion Especial de Mejoras, correspondientes a los afios 2020 y
2021, del predio No. 350125, por el valor de USD $ 45.09 (cuarenta y cinco dolares y nueve centavos),
pago realizado por error de digitacién, ya que no se evidencia obligacion de efectuarlo, toda vez que el
referido predio esta catastrado a nombre del sefior Carrién Jiménez Victor Manuel, siendo el predio
correcto el No. 350725, catastrado nombre del sefor Miguel Angel Yaguana QOjeda, padre de la
peticionaria.

3.4 En ese sentido, se ha configurado un pago por error por cuanto dichos tributos fueron satisfechos por
quien no tenia calidad de sujeto pasivo, siendo procedente reconocer a favor de la sefiora Yaguana
Yaguana Paulina Alexandra, la cantidad antes sefalada, correspondiente a las érdenes de pago
detalladas en el numeral 2.1 del presente acto administrativo.

Consecuentemente, en atencidn a lo expuesto en la presente resolucion y considerando los elementos de
prueba aportados por la sefiora Yaguana Yaguana Paulina Alexandra, en relacion a la devolucion de los
valores pagados errbneamente de las obligaciones tributarias por concepto de Impuesto predial,
adicionales y Contribucién Especial de Mejoras, correspondientes a los afios 2020 y 2021, del predio No.
350125, la Direccién Metropolitana Tributaria considera procedente la solicitud presentada de conformidad
con los antecedentes, normativa y analisis expuestos en los numerales gue preceden; v,

Por io expuesto, de conformidad con las disposiciones legaies vigentes y en uso de sus atribuciones, la
Direccion Metropolitana Tributaria;

RESUELVE:

1. ACEPTAR Ia solicitud presentada por la sefiora Yaguana Yaguana Paulina Alexandra, de conformidad
con los fundamentos expuestos en esta Resolucion.

2. RECONOCER a favor de la sefiora Yaguana Yaguana Paulina Alexandra e valor de USD § 45,09
{cuarenta y cinco dblares con nueve centavos), pagados erréneamente por concepto de Impuesto
predial, adicionales y Contribucion Especial de Mejoras, correspondientes a los afios 2020 y 2021, dei
predio No. 350125.

3. COMPENSAR el valor establecido en el numeral que antecede, con las obligaciones tributarias
pendientes de pago, a nombre de Yaguana Qjeda Miguel Angel, que existan a la fecha de ejecucion
del presente acto administrativo.

4. INFORMAR a ia Direccién Metropolitana Financiera que, de existir valores a favor de la peticionaria,
una vez realizada la compensacién dispuesta en el numeral que antecede, los transfiera a la cuenta de
ahorros No. 2200245603 del Banco Pichincha, a nombre de la sefiora Yaguana Yaguana Paulina
Alexandra, con cédula de ciudadania No. 172499164-9.

5. REVERSAR la condicion de pagado las obligaciones tributarias por concepto de Impuesto predial,
adicionales y Contribucion Especial de Mejoras, correspondientes a los afios 2020 y 2021, del predio
No. 350125, a nombre de Carrién Jiménez Victor Manuel, de acuerdo a las érdenes de pago detalladas
en el numeral 2.1 del presente acto administrativo. (9}@‘



6. INFORMAR a la contribuyente que la Administracion Tributaria se reserva el derecho |de verificar
oportunamente la veracidad de la informacién contenida en el expediente administrative. De ekistir un acto
doloso de simulacion, ocultacion, omisidn, falsedad o engaiio que induzca al error en esta rgsolucion, se
considerara defraudacion tributaria de conformidad con las disposiciones del Codigo Organico integral
Penal.

7. INFORMAR con el contenido de |a presente resolucién a [a Direccién Metropolitana Finangiera para la
contabilizacién de las transacciones implicitas y realice las gestiones que considere perfinente a las
areas de su dependencia.

8. NOTIFICAR con la presente resolucion a la sefiora Yaguana Yaguana Paulina Alexandra, en e!
domicilic sefalado para el efecto, esto es, provincia: Pichincha; canton:; Quito; bamio: Llicha de los
Pobres; sector: Sur, calle: Cacica Luisa Tota S27H No. E7-27 y E7B. Referencia: Frenﬁe a Viveros
Rosita. Teléfonos: 2670624 / 0984386438. Correo electronico: paulinayaguana12@hotmall.com

NOTIFIQUESE, Quito, a t1 JUN i f) Ing. José Javier Andrade Granizo, Dglegado del
Director Metropolitano Tributario del Gobierno Auténomo Descentralizade del Distrito Metrgpolitano de

Quiito.
Ing. Diana Fernan‘:a Eartagena Cartuche

Lo certifico.-
Secretaria de la Direccion Metropolitana Tributaria
GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
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La presente notificacion tiene plena validez y por lo tanto surte todos los efectos juridicos
previstos en el ordenamiento juridico vigente.

Para mayor informacion podr4 acercarse a la oficina de la Secretaria de la Direccién
Metropolitana Tributaria, ubicada en la calle Chile OE3-35 entre Venezuela y Guayaquil.
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